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IMPORTANCE DES TELECOMMUNICATIONS

Å Les télécommunications constituent un 
déterminant essentiel du développement
économique dôun pays.

Å Les télécommunications favorisent lôint®grationet 
lôunificationdôunenation et de ses pays voisins .

ÅUne communication efficiente et efficace réduit le 
coût des activités commerciales et encourage des 
investissements qui, à long terme , réduiront la 
pauvreté .

Å Les IDE sont sensibles à lôinfrastructureTIC. Les 
IDE sont plus élevés dans les pays dotés de 
réseaux bien développés .
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LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA

Opérateurs et 

prestataires de 

services

Nombre

dôacteurs

Fournisseur

dôinfrastuctur

es de réseau

Fournisseur de 

services 

logiciels

Fournisseur de 

contenu

Remarques

Opérateurs lignes fixes Un ou deux OUI OUI OUI Partiellement privatisé

ou à capitaux privés

Opérateurs mobiles 

cellulaires

Deux ou plus OUI OUI OUI Partiellement privatisé

ou à capitaux privés

Opérateurs de réseaux

de transmission de 

données

Plusieurs OUI OUI OUI Partiellement privatisé

ou à capitaux privés .

Entièrement libéralisé

Distributeurs de signal 

de radiodiffusion

Un ou plus OUI OUI OUI Public et privé

Opérateurs de réseau

dôacc¯sà la boucle 

locale

Plusieurs OUI OUI OUI Certains pays, comme

le Kenya, sont

entièrement libéralisé

Fournisseurs de 

services Internet, de 

services à valeur

ajoutée , etc. 

Plusieurs OUI/NON OUI OUI Entièrement libéralisé

et essentiellement

privé

Note: chacun de ces acteurs est capable dôoffrirdes messages ou services vocaux , vidéo ,  textuels ou de données
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LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA

INITIATIVES EN AFRIQUE

Une croissance inattendue de lôutilisation des produits et services de t®l®communications ainsi 
quôune hausse de la demande pour une capacit® de r®seau ¨ vitesse de transmission ®lev®e et 
¨ large bande, tant pour les communications nationales et transfrontali¯res quôinternationales, 
ont mené à plusieurs initiatives en Afrique : 

1. Réseau terrestre de ñbackhaulò reliant les pays r®gionaux

- Réseau COMTEL

- Réseau de backhaul en Afrique de lôEst

- Réseau câblé InfraCo en Afrique australe

- Réseaux de fibres optiques nationaux dans chaque pays

2. Systèmes câblés sous-marins

- EASSY

- SEACOM (lancement tout récent)

- TEAM

- UHURUNET

- SAFE, SAT 2 and SAT 3 (existants)
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LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA
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LE RESEAU REGIONAL COMTEL

Il sôagit dôun r®seau planifi®, le projet a re­u lôaval des chefs dô®tats du COMESA et a ®t® reconnu par le NEPAD.
Le projet doit encore être mis en oeuvre



© 2008 Mobile Telephone Networks. All rights reserved.

LE RESEAU DE ñBACKHAULò POUR LôAFRIQUE DE LôEST

Ce projet est en cours de r®alisation et reliera tous les pays de lôAfrique de lôest et les services sous-marins dot®s dôune 
capacité de réseau à large bande. 

LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA
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LES SYSTEMES CABLES SOUS-MARINS EN AFRIQUE
Dôici la fin de lôann®e 2010, lôAfrique sera desservie par des syst¯mes c©bl®s ¨ large bande et ¨ vitesse de transmission
élevée pour les communications inter - régionales et internationales.

LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA
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LôAFRIQUE, UNE REUSSITE

Les échecs quôaconnus lôAfriqueà lô®poquedu ñchaînon manquant ò PANAFTEL font 
désormais partie du passé.
ÅLôAfriquea égalé , voire dépassé , certains des pays avancés de la planète en termes de 
pénétration du téléphone cellulaire .
ÅLôAfriquea libéralisé son marché en amenant un important flux dôinvestissementsvia les 
nouveaux entrants.
ÅLa privatisation des SOEs a fait entrer des milliards de dollars dans le continent, par 
exemple , Telkom SA, Telkom Kenya, etc.
ÅLes propres compagnies africaines sont capables de réaliser des investissements
importants dans des projets de réseaux de télécommunications de grande envergure . Par 
exemple : des projets de réseaux , Infraco , MTN, Vodacom dans SEACOM; ainsi que des 
projets de câble terrestre , Telkom SA, en conjonction avec dôautresentreprises de 
télécoms africaines dans SAT 3, les câbles sous -marins SAFE, KDN dans le réseau de 
câbles en fibres optiques au Kenya , des consortia africains dans EASSY, East African 
Backhaul Network,  etc.
ÅLa collaboration entre le secteur privé et les anciens SOEs est en hausse . 
ÅA lôexceptionde quelques SOEs, les systèmes de télécommunications africains font 
partie de la toute dernière génération en termes de technologie de traitement de 
lôinformation. 
ÅLôAfriquea produit ses propres sociétés mondiales de télécommunications .
ÅGrâce au RICTSP, le COMESA a facilité la croissance du secteur des télécommunications .

LES TELECOMMUNICATIONS DANS LE COMESA
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Croissance du secteur des 
télécommunications en Afrique
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MTN ïUNE REUSSITE AFRICAINE

MTN est une entreprise de réseaux de mobilophonie fondée en 1994 en Afrique du Sud. 
Elle pèse désormais plusieurs milliards de dollars US et possède une vraie présence 
multinationale. Voici les résultats semestriels en date du 27 août 2009 !

ÅAbonnés = 103.2  million 

ÅRecettes = R 57.3 billion

ÅExc®dent brut dôexploitation = R 24.5  billion

Pr®sente dans 21 pays dôAfrique et du Moyen Orient :

Afrique du Sud Swaziland Zambie Ouganda

Rwanda Botswana Nigéria Cameroun

Congo Brazzaville C¹te dôIvoireBénin Ghana

Guinée Bissau Conakry Libéria Iran

Afghanistan Chypre Soudan Yémen

Monaco (ICS)
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ÅVision :

ñEtre le numéro 1 des fournisseurs de services 
de télécommunications dans les marchés
émergents ò

ÅEtre lôunedes plus grandes multinationales
sudafricaines cotées à la JSE (Bourse de 
Johannesbourg ).

ÅDevenir le plus grand opérateur télécom en Afrique . 

Mobile Telephone Networks (MTN)
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Empreinte de MTN ¨ lô®chelle 

mondiale 

13

Abonnés MTN (Mar -09)

Afrique australe Afrique Centrale+Ouest Moyen Orient

RAS Nigéria Iran
17,428,000 25,908,000 18,252,000

Ouganda Ghana Syrie
3,987,000 6,777,000 3,428,000

Rwanda Cameroun Soudan
1,330,000 3,824,000 2,658,000

Botswana C¹te dôIvoireAfghanistan
1,019,000 3,810,000 2,358,000

Zambie Bénin Yémen
778,000 1,111,000 1,972,000

Swaziland Guinée Conakry Chypre
547,000 1,003,000 170,000

Congo Brazzaville
942,000

Liberia
534,000

Guinea Bissau
366,000
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Histoire de MTN

Acteur en Afrique

1994 Lancement des 
opérations commerciales en 
AS

1996 Le lancement du pré -
payé a induit une énorme
augmentation du potentiel
de marché

2000 Acquisition de la licence au 

Cameroun

2001 Acquisition de la licence au 

Nigéria

2005 Acquisition dôop®rationsen 

C¹te dôIvoire, en Zambie, au 

Congo Brazzaville & au Botswana

Acteur dans les 
marchés émergents

2006 Lancement des 
opérations commerciales en 
Iran (49%)

2006 Acquisition de 
Investcom , augmentation 
des enjeux en C¹te dôIvoire, 
en Ouganda et au Nigéria . 

1993 ï1997 1998 ï2005 2006 ï2008 

ZAR230bn (31 Dec 2008)

1998 Investissements en ñjoint 

ventureò au Rwanda, en Ouganda

et au Swaziland
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Philosophie et stratégie de 
croissance du groupe MTN

Philosophie

Å MTN est convaincue que les march®s ®mergents offrent dô®normes 
opportunit®s de croissance pour qui poss¯de le d®sir et lôinfrastructure 
pour exploiter pleinement leur potentiel au profit de toutes les parties 
prenantes. 

Stratégie de croissance

Å La double strat®gie dôinvestissement de MTN, qui consiste ¨ optimiser 
les activités existantes et à croître sur de nouveaux marchés, se 
concentre sur les marchés émergents dont le faible taux de 
pénétration des télécommunications représente un potentiel 
considérable pour qui sera prêt à saisir ces opportunités.

Å Cette stratégie tire parti du savoir - faire avéré de MTN en matière de 
développement de nouveaux réseaux dans des contextes de diverses 
natures. 
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Stratégie de croissance de MTN

Recherche de nouveaux débouchés géographiques

Å Le groupe MTN évalue les opportunités dôacquisitionde licences dans les 
marchés émergents

Å Rendre attrayantes les licences de petite importance ou peu rentables grâce
à: 

Å Une approche régionale : regrouper afin de réaliser des économies dô®chelle
(problème de souveraineté = obstacle)

Optimiser les infrastructures communes pour exploiter de nouvelles
opportunités

Å Lignes fixes, Données et Internet, Applications satellites,

Å Capacité de transmission, RPV

Se concentrer sur la R&D et lôinnovationpour créer de nouveaux services

Promouvoir un environnement incubateur au sein de MTN afin dôaccro´tre
lôinnovation
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MTN UGANDA - Service dôinformation mobile

1. Partenariat entre MTN Uganda, la Grameen Foundation et Google.

2. Information ciblée sur les communautés rurales

-Business, agriculture, santé, environnement et météo

3. ñFarmers Friendò ïBase de données fournissant des conseils aux 
agriculteurs

4. Conseils santé et informations pertinentes sur la santé sexuelle et 
reproductive & annuaire clinique

5. Google Trader - Apparie les acheteurs et vendeurs de produits
agricoles et dôautresproduits de base 

6. Résultat ïAmélioration des connaissances et opportunité
dôaccroissementdu bien -être social

7. Habilitation des personnes
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Transfert mobile dôargent MTN

1. Moyen simple, financièrement abordable et 
commode pour les abonnés MTN leur permettant : 

- dôenvoyer de lôargent

- dôacheter du temps dôantenne

- de payer des factures 

2. Les non -abonnés à MTN peuvent malgré tout 
recevoir ou envoyer de lôargent via un r®seau 
dôagents 
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PARTENARIAT PUBLIC ïPRIVE POUR COMBATTRE 
LE VIH/SIDA

MTN travaille avec les Ministères de la santé, des 
organisations et des bailleurs de fonds à lô®chelle
mondiale qui sôoccupentde la santé dans le but de 
renforcer les systèmes de santé

1. Les travailleurs de la santé de terrain peuvent
soumettre des informations sanitaires vitales à des 
systèmes informatiques centraux .

2. Les données sont introduites dans le téléphone
mobile puis transférées par GPRS ou SMS aux 
ordinateurs centraux .
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Coopération Nord -Sud

1. Partenariat entre Belgacom ICS (BICS) & MTN.

2. Coopération au niveau des opérateurs 
internationaux

3. Finalisation de transaction Belgacom 57.6% de 
BICS, Swisscom 22.4% et MTN 20.0%.

4. Une nouvelle relation débouchera sur des 
®conomies dô®chelle et entra´nera une 
am®lioration des performances et de lôoffre de 
produits.

5. En outre, MTN possède des connections 
importantes avec de nombreux acteurs européens 
dans la chaîne de distribution.
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Impact  des avancées dans le secteur des 
Télécoms en Afrique

1. Croissance économique ïDes études ont mis en 
®vidence une contribution positive pouvant aller jusquô¨ 
un doublement dans les économies en développement. 
Contribution via les impôts, les droits de licence, les 
droits de douane et dôautres taxes. Les investissements, 
les fusions et les acquisitions ont également aiguillonné 
la croissance économique.

2. Opportunit®s dôaffaires ïAider les entreprises existantes 
mais aussi créer de nouvelles opportunités.

3. Cr®ation dôemplois ïDirectement & indirectement via la 
cha´ne dôapprovisionnement en services ¨ valeur 
ajoutée. Effet multiplicateur estimé à 10.

4. Opportunités éducationnelles ïApprentissage à distance.
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Impact des avancées dans le secteur des 
Télécoms en Afrique

5. Meilleurs soins de santé ïAmélioration de 
lôadministration des m®dicaments, des 
programmes de surveillance, initiatives de 
télémédecine.

6. Nouveaux services ïServices bancaires, 
compteurs dôeau et dô®lectricit® via SMS, etc.

7. Amélioration de la sécurité ïSystèmes de 
pistage/tracking, sécurité bancaire accrue 
(systèmes de notification par SMS)

8. Amélioration des liens sociaux. ïLes contacts 
entre les personnes sont devenus nettement plus 
faciles.
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9. D®velopper lôexp®rience en t®l®communications ï
Grâce à la convergence, la mobilophonie a 
d®pass® la communication vocale jusquô¨ 
lôInternet mobile avec connections ¨ large bande.

10. Initiatives en matière de responsabilité sociale 
des entreprises (RSE) ïLes opérateurs sont 
activement engagés dans une série de 
programmes RSE qui ont eu un impact positif sur 
les différentes communautés. 

Impact des avancées dans le secteur des 
Télécoms en Afrique
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Défis dans la région 

1. Infrastructures limitées ïElectricit® et routes dôacc¯s.

2. Accès limité aux ressources financières.

3. Politiques fiscales et régimes fiscaux onéreux.

4. Volatilité des devises.

5. Grandes économies informelles avec des données 
économiques limitées.

6. Aptitudes limitées du capital humain.

7. Politiques et cadres réglementaires incohérents dans 
le domaine des télécommunications. 



© 2008 Mobile Telephone Networks. All rights reserved.

Défis dans la région

ÅPopulation rurale toujours sous -desservie.

Å La crise économique mondiale récente a refroidi les 
envies dôinvestissements des investisseurs ®trangers..

ÅAbsence dôAutorit® r®glemenaire unifi®e, ¨ tout le 
moins dans le COMESA.

Å Les Africains de la région ayant reçu une formation 
travaillent dans les pays occidentaux.

Å Compétences sous -développées en termes de 
fabrication du matériel et des systèmes de 
télécommunications.
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Opportunit®s pour lôavenir

1. Marchés à faible pénétration ïMajorité <25%.

2. Infrastructure lignes fixes souvent médiocre .

3. Marchés de données sous -développés ï
Opportunité pour des services de base en marché
de gros , des services de données /large bande et 
des services de réseaux de données gérés .

4. Projet SeaCom et autres infrastructures de 
services à large bande .

5. Opportunité de participation à la création dôun 
nouveau mode de vie et de réaliser le ñbusiness-
paradigm shiftò (changement de paradigme en 
affaires ) . 
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Lôavenir

1. Durabilit® des op®rations mobiles via lôexploitation 
des marchés inter - régionaux.

2. Nouvelles lignées de produits ïLarge bande 
mobile, télévision mobile.
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Conclusions

1. Les communications vont continuer à jouer un rôle 
essentiel pour encourager la croissance économique et 
lôint®gration r®gionale.

2. Une harmonisation du cadre réglementaire est 
essentielle pour stimuler davantage lôessor de lôindustrie.

3. Des acteurs dôenvergure comme MTN pourraient °tre 
des partenaires stratégiques importants pour les 
Autorités Economiques Régionales. 

4. Le COMESA  a joué un rôle clé dans le développement 
de lôindustrie. 

5. De nombreux progrès ont été engrangés grâce à de 
beaux exemples de réussite ! 


